
○苦情・虐待防止相談受付窓口（担当者）  
【あすくーる入来】           サービス管理責任者 田畑 昌弥 
【おじゃったモールさつま川内館】 サービス管理責任者 脇之薗 勝 
【グループホームウイズＢ】     サービス管理責任者 野村 美千代 

       
    ○相談受付時間        

   毎週月曜日～金曜日  ８：３０～１７：００ 
   あすくーる入来           電話 ０９９６（２１）４２２１ / FAX ０９９６（２１）４２３１ 
   おじゃったモールさつま川内館 電話 ０９９６（２１）４０５５ / FAX ０９９６（４４）２００５ 
   グループホームウイズＢ     電話 ０９９６（４４）２１２１ / FAX ０９９６（４４）２１１２ 
 

    ○苦情解決・虐待防止責任者      
管理者 大園 章子 
 

○第三者委員     
①角倉 信一 （愛宕山診療所院長） 
連絡先  薩摩川内市入来町副田５９５０－３２     電話０９９６（４４）５６０３ 

 
②藤井  清子（民生委員） 
連絡先  薩摩川内市入来町浦之名１００２５－２   電話０９９６（４４）３７７４ 

 
③福﨑  照美（女性団体連絡協議会会長） 
連絡先  薩摩川内市祁答院町黒木９８－１       電話０９９６（５５）０８９３ 

その他の記載事項･･･苦情受付ボックスを玄関に設置しています。 
 
（２）行政機関その他の苦情受付機関 

鹿児島県社会福祉協議会 

（運営適正化委員会） 

所在地  〒890-8517 鹿児島市鴨池新町１－７ 

電話番号  （０９９２）８６－２２００ 

Ｆ Ａ Ｘ   （０９９２）５７－５７０７ 

薩摩川内市役所 本庁 

（障害福祉課） 

所在地  〒895-8650 薩摩川内市神田町３－２２ 

電話番号  （０９９６）２３－５１１１ 

Ｆ Ａ Ｘ   （０９９６）２０－５５７０ 

いちき串木野市役所 

（保健福祉課） 

所在地  〒896-8601 

いちき串木野市昭和通り 133－1 

電話番号  （０９９６）３２－３１１１ 

Ｆ Ａ Ｘ   （０９９６）３２－３１２４ 

さつま町役場 

（福祉課） 

所在地  〒895-1803 

薩摩郡さつま町宮之城屋地 1565-2 

電話番号  （０９９６）５３－１１１１ 

Ｆ Ａ Ｘ   （０９９６）５２－３５１４ 

日置市役所 本庁 

（障害福祉課） 

所在地  〒899-2592 

         日置市伊集院町郡 1 丁目 100 番地 

電話番号  （０９９２）７３－２１１１ 

Ｆ Ａ Ｘ   （０９９２）７３－３０６３ 



鹿児島市郡山支所 

（保健福祉課） 

所在地  〒891-1192 鹿児島市郡山町１４１ 

電話番号  （０９９）２９８－２１１１ 

Ｆ Ａ Ｘ   （０９９）２９８－２８３５ 

姶良市役所 本庁 

（長寿・障害福祉課） 

所在地  〒895-8650 姶良市宮島町 25 番地 

電話番号  （０９９５）６６－３１１１ 

Ｆ Ａ Ｘ   （０９９５）６５－６９６４ 

阿久根市役所 本庁 

（福祉課） 

所在地  〒899-1696 阿久根市鶴見町 200 番地 

電話番号  （０９９６）７３－１２１１ 

Ｆ Ａ Ｘ   （０９９６）７２－２０２９ 

出水市 本庁 

（福祉課） 

所在地  〒899-1696 出水市緑町 1 番 3 号 

電話番号  （０９９６）６３－２１１１ 

Ｆ Ａ Ｘ   （０９９６）６３－０６８０ 

 
 


